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АДМИНИСТРАЦИЯ

РАМЕШКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
ТВЕРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

9 апреля 2026 г.                                                                                   № 110-па пгт. Рамешки

	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах»


Руководствуясь Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Администрации Рамешковского муниципального округа от 27 ноября 2025г. № 348-па «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления  муниципальных услуг на территории Рамешковского муниципального округа Тверской области», Уставом Рамешковского муниципального округа Тверской области, Администрация Рамешковского муниципального округа постановляет: 

1.Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах».

2.  Признать утратившим силу постановление Администрации Рамешковского муниципального округа Тверской области от 21 марта 2023 года №55-па «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах».
3.Разместить настоящее постановление на официальном сайте Администрации Рамешковского муниципального округа Тверской области в сети Интернет.

4. Контроль над исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации Рамешковского муниципального округа, заведующего финансовым отделом Андрееву Л.В.
5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования в сетевом издании «Нормативные правовые акты Рамешковского муниципального округа Тверской области».
Глава Рамешковского 
муниципального округа                                                                   А.А. Пилюгин

Приложение 

к постановлению Администрации 

Рамешковского муниципального округа 

                                                                                                                от 9 апреля 2026 г. №110-па 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах»
Раздел I
Общие положения
Подраздел I
 Предмет регулирования административного регламента
1.Административный регламент «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах» (далее – Регламент, муниципальная услуга) подготовлен в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», определяет стандарт, состав, сроки административных процедур, последовательность действий, порядок взаимодействия между участниками предоставления муниципальной услуги и разработан в целях повышения качества предоставления услуги и информированности граждан и организаций. 
2. Предметом регулирования административного регламента «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах» является предоставление письменных разъяснений  по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах.

3. Перечень условных обозначений и сокращений, применяемых           в Административном регламенте, содержатся в приложении 1 к настоящему Административному регламенту.
Подраздел II
Круг заявителей
4. Муниципальная услуга предоставляется физическим и юридическим лицам (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченным представителям, обратившимся с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (далее – заявитель). 

Подраздел III
Требование предоставления заявителю муниципальной услуги 

в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения 

о которых размещаются в реестре услуг и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 

5. Муниципальная услуга должна быть предоставлена заявителю           в соответствии с вариантом предоставления муниципальной услуги          (далее - вариант).

6. Вариант предоставления муниципальной услуги определяется         в соответствии с приложением 2 к настоящему Административному регламенту, исходя из установленных признаков заявителя, а также                из результата предоставления муниципальной услуги, за предоставлением которой обратился заявитель.

7. Признаки заявителя определяются путем профилирования, осуществляемого в соответствии с Административным регламентом.


Раздел II
Стандарт предоставления муниципальной услуги 

Подраздел I
 Наименование муниципальной услуги

8. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах».
Подраздел II
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

9. Предоставление муниципальной услуги осуществляет Уполномоченный орган - Администрация Рамешковского муниципального округа (далее Администрация) в лице отдела экономики и прогнозирования Администрации Рамешковского муниципального округа (далее Отдел). 
10. В предоставлении муниципальной услуги могут принимать участие многофункциональные центры предоставления государственных       и муниципальных услуг (далее – ГАУ «МФЦ») при наличии соответствующего соглашения о взаимодействии между ГАУ «МФЦ» и Уполномоченным органом, заключенного в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 27.09.2011 № 797«О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления или в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, публично-правовыми компаниями» (далее - Соглашение о взаимодействии).

Подраздел III
Результат предоставления муниципальной услуги

11. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача письма с разъяснениями налогоплательщикам и налоговым агентам по вопросам применения муниципальных правовых актов о местных налогах и сборах.
12. В случае указания в заявлении о необходимости получения результата предоставления муниципальной услуги заявителем лично, готовый документ можно получить лично в удобное для заявителя время в часы работы Отдела в течение трех рабочих дней со дня оповещения.

В случае неявки заявителя для получения результата предоставления муниципальной услуги в течение трех рабочих дней со дня оповещения результат предоставления муниципальной услуги направляется почтовой связью.

В случае указания в заявлении о необходимости направления результата муниципальной услуги по почте или в случае невозможности связаться с заявителем по телефону на следующий рабочий день после регистрации результат предоставления муниципальной услуги направляется почтовой связью. 

В случае, если заявление поступило в ГАУ "МФЦ", то результат муниципальной услуги выдается заявителю в ГАУ «МФЦ».
Подраздел IV
Срок предоставления муниципальной услуги

13. Срок предоставления муниципальной услуги 15 рабочих дней, исчисляемых со дня регистрации в Администрации заявления с документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги. При отсутствии информации или документов, необходимых для рассмотрения заявления Администрация отказывает в предоставлении услуги.
14. При направлении заявления и документов, необходимых              для предоставления муниципальной услуги, по почте, срок предоставления муниципальной услуги исчисляется со дня поступления в Уполномоченный орган заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (по дате регистрации).

Подраздел V
Порядок, размер и основания взимания государственной 
пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

15. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе.
Подраздел VI
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг
16. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, и получении документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, не должно превышать 15 минут.
17. Прием заявителей (представителей) ведется в порядке общей очереди.

Подраздел VII
Срок и порядок регистрации запроса
18. Заявление о предоставлении муниципальной услуги (далее – заявление, запрос) подлежит обязательной регистрации в следующие сроки:

а) представленное заявителем непосредственно в Уполномоченный орган - в день обращения заявителя в его присутствии;

б) регистрация направленного заявителем заявления о предоставлении муниципальной услуги в Уполномоченный орган осуществляется не позднее 1 (одного) рабочего дня, следующего за днем его поступления;

Поступивший запрос подлежит обязательной регистрации в день поступления в журнале регистрации запросов о предоставлении муниципальной услуги. 

Запросы, поступившие по телефону, либо при личном обращении заявителя, регистрируются в момент обращения. В этом случае срок регистрации не должен превышать 15 минут.
Подраздел VIII
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга
19. Заявителю или его представителю должен быть обеспечен свободный доступ к местам предоставления муниципальной услуги.

Заявителю или его представителю предоставляется возможность воспользоваться местом для парковки, расположенной возле административного здания, в котором размещается орган, предоставляющий муниципальную услугу.

20. Центральный вход в здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, оформляется вывеской с указанием полного наименования Администрации.

Помещение для предоставления муниципальной услуги обозначается соответствующей табличкой с указанием номера кабинета, названия соответствующего подразделения, фамилии, имени, отчества специалиста, предоставляющего муниципальную услугу;

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать установленным противопожарным и санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, включают места для ожидания, места для заполнения необходимых документов, а также места приема заявителей.

21. Места для ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц.

Места для ожидания оборудуются стульями, количество которых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в административном здании, помещении.

Места для приема заявителей должны быть снабжены стулом, иметь место для письма и раскладки документов.

В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним должностным лицом одновременно ведется прием только одного заявителя. Одновременный прием двух и более заявителей не допускается.

Каждое рабочее место должностного лица должно быть оборудовано телефоном, персональным компьютером с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим устройством.

22. На информационных стендах размещается следующая информация:

1) о функциональном органе, структурном подразделении Администрации, предоставляющем муниципальную услугу, с указанием телефона, фамилии имени отчества должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги;

2) административный регламент с приложениями;

3) информация о возможности предоставления услуги в электронном виде.

23. В здании Администрации должны быть созданы условия для беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями к получению муниципальной услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательством Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами.

В случае отсутствия технической возможности оборудования здания с учетом потребностей лиц с ограниченными возможностями работники, предоставляющие муниципальную услугу, оказывают лицам с ограниченными возможностями помощь в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

Лица с ограниченными возможностями могут получить муниципальную услугу путем использования почтовой связи, через представителя, на Едином портале государственных и муниципальных услуг, а также региональном портале государственных и муниципальных услуг (при наличии технической возможности).

Подраздел IX
Показатели доступности и качества муниципальной услуги

24.  Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

а) наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предоставления муниципальной услуги в информационно - телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массовой информации;

б) возможность получения заявителем уведомлений о предоставлении муниципальной услуги с помощью ЕПГУ;

в) увеличение на территории муниципального образования количества точек доступа к информации о муниципальной услуге и к местам предоставления муниципальной услуги (развитие сети ГАУ «МФЦ»); 

г) минимально возможное количество взаимодействий гражданина      с должностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;

д) наличие административного регламента предоставления муниципальной услуги;

е) наличие информации об оказании муниципальной услуги                  в общедоступных местах, на стендах в Уполномоченном органе.  

25. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

а) сокращение фактических сроков предоставления муниципальной услуги относительно сроков, установленных административным регламентом; 

б) отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставления муниципальной услуги; 

в) отсутствие обоснованных жалоб заявителей на действия (бездействие) сотрудников Уполномоченного органа, филиалов                   ГАУ «МФЦ», при предоставлении муниципальной услуги;

г) отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) Уполномоченного органа, его должностных лиц, принимаемых (совершенных) при предоставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вынесены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований заявителей.
                                         Подраздел X
Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, 
в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
26. Помимо подачи документов, необходимых для получения муниципальной услуги, непосредственно в Уполномоченный орган              или направления указанных документов на почтовый адрес Уполномоченного органа, заявители могут обратиться за получением муниципальной услуги через филиалы ГАУ «МФЦ» или в электронном виде (через «личный кабинет» заявителя на ЕПГУ или путем направления электронных документов на адрес электронной почты Уполномоченного органа).

27. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги, а также прием документов, необходимых                 для предоставления муниципальной услуги, а также выдачи документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляется в филиалах ГАУ «МФЦ» в соответствии с соглашением         о взаимодействии между ГАУ «МФЦ» и Уполномоченным органом.

28. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителям предоставляется возможность:

а) ознакомления с формами заявления и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, и обеспечения доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде; 

б) представлять документы в электронном виде; 

в) осуществлять мониторинг хода предоставления муниципальной услуги;

г) получать результат предоставления муниципальной услуги                в электронном виде.

29. Результат предоставления муниципальной услуги может быть получен в ГАУ «МФЦ» на бумажном носителе.
Подраздел XI
Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 

 30. Исчерпывающий перечень документов, необходимых                       в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, приведен                    в приложении 3 к настоящему Административному регламенту.

31. Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги приведена в приложении 5 к настоящему Административному регламенту
Подраздел XII
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса 

о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и исчерпывающий перечень оснований приостановления предоставления муниципальной услуги или для отказа в предоставлении муниципальной услуги 

32.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых         для предоставления муниципальной услуги, и исчерпывающий перечень оснований приостановления предоставления муниципальной услуги или для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведены в приложении 4    к настоящему Административному регламенту. 

Раздел III

 Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
Подраздел I.

Перечень осуществляемых при предоставлении 

муниципальной услуги административных процедур

33. Перечень административных процедур предоставления муниципальной услуги:
   1) профилирование заявителя;

2) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых     для предоставления муниципальной услуги;

3) принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

4) предоставление результата муниципальной услуги.

Подраздел II.

Профилирование заявителя

34. С целью выбора варианта предоставления муниципальной услуги проводится административная процедура профилирования заявителя путем анкетирования заявителя, в процессе которого устанавливаются признаки заявителя. Вопросы, направленные на определение признаков заявителя, приведены в приложении 2 к настоящему Административному регламенту.

35. Профилирование осуществляется в Уполномоченном органе            и посредством ЕПГУ.

36. По результатам получения ответов от заявителя на вопросы анкетирования определяется полный перечень комбинаций значений признаков в соответствии с административным регламентом, каждая             из которых соответствует одному варианту.

37. Описания вариантов, приведенные в настоящем разделе, размещаются в Уполномоченном органе в общедоступном для ознакомления месте. 

Подраздел III. 

Прием запроса и документов и (или) информации, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги

38. Заявитель (представитель заявителя) для получения муниципальной услуги представляет:
- заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме, приведенной в приложении 5 к настоящему Административному регламенту;

- документы необходимые для предоставления муниципальной услуги, согласно приложению 3 к настоящему Административному регламенту.
39. Способ подачи заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

в Уполномоченный орган (на бумажном носителе при личном обращении или почтовым отправлением либо в электронном виде              (при наличии технической возможности));
в ГАУ «МФЦ» (на бумажном носителе при личном обращении);
посредством ЕПГУ, региональной государственной информационной системы «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – РПГУ) (при наличии).
40. Способы установления личности заявителя (представителя заявителя):
а) при личном обращении:
- посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность,                         в соответствии с законодательством Российской Федерации                           или с использованием информационных технологий, предусмотренных статьями 9, 10 и 14 Федерального закона от 29.12.2022 № 572-ФЗ                «Об осуществлении идентификации и (или) аутентификации физических лиц с использованием биометрических персональных данных, о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации             и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов Российской Федерации» (при наличии технической возможности);
- при обращении представителя заявителя им предъявляется также документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя                    в соответствии с законодательством Российской Федерации;
б) при почтовом отправлении или посредством направления                  в электронном виде (при наличии технической возможности):
- посредством направления копии (электронного образа) паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, заверенной (заверенного) в установленном законодательством порядке;
- при обращении представителя заявителя им направляется также копия (электронный образ) документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, заверенная (заверенный) в установленном законодательством порядке;
в) при подаче заявления (запроса) посредством ЕПГУ,  РПГУ          (при наличии), посредством федеральной государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации                             в инфраструктуре, обеспечивающей информационно - технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений             о физическом лице в указанных информационных системах;
г) при обращении представителя заявителя им направляется также документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, подписанный усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя или нотариуса, с прикреплением файла с открепленной усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя или нотариуса               в формате SIG.
41. Основания для принятия решения об отказе в приеме заявления      и документов и (или) информации приведены в приложении 4 к настоящему Административному регламенту.
42. Возможность приема ГАУ «МФЦ» запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги,        по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц, включая индивидуальных предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц) отсутствует.

43. Срок регистрации заявления и документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги,                                 в Уполномоченном органе, составляет 1 рабочий день.

Подраздел IV
Принятие решения о предоставлении 

(об отказе в предоставлении) муниципальной услуги

44. Решение о предоставлении муниципальной услуги оформляется      в виде письменного уведомления.

45. Решение об отказе оформляется в виде письменного уведомления. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведены в приложении 4 к настоящему Административному регламенту.

46. Срок принятия решения о предоставлении (об отказе                        в предоставлении) муниципальной услуги, исчисляемый со дня регистрации заявления и составляет 5 рабочих дней.
Подраздел VI.

Предоставление результата муниципальной услуги

47. Предоставление результата муниципальной услуги осуществляется способом, определенным заявителем в заявлении:

- путем направления на почтовый адрес;

- путем выдачи в Уполномоченным органом; 

- путем выдачи в  ГАУ «МФЦ»;

- путем направления электронного документа в личный кабинет заявителя  на ЕПГУ, РПГУ (при наличии).

48. Срок выдачи заявителю письменного уведомления, содержащего информацию результата оказания муниципальной услуги - не более 3 рабочих дней со дня готовности результата муниципальной услуги.

49. Возможность предоставления Уполномоченным органом,           ГАУ «МФЦ»  результата муниципальной услуги по выбору заявителя независимо от его места жительства или места пребывания (для физических лиц) либо места нахождения (для юридических лиц) отсутствует.

Раздел IV
Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении муниципальной услуги
50. При оказании услуги для заявителя доступны следующие способы

информирования об изменении статуса запроса о предоставлении услуги:

а) при личном обращении в Уполномоченный орган;

б) посредством телефонной связи Уполномоченного органа;

в) посредством электронной почты Уполномоченного органа.

г) посредством личного кабинета на ЕПГУ (в случае подачи запроса на

ЕПГУ).

Приложение 1 

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление письменных разъяснений 

налогоплательщикам по вопросам 

применения муниципальных 

нормативных правовых актов муниципального 

образования Рамешковский муниципальный

 округ Тверской области о местных 

налогах и сборах»» 

Перечень условных обозначений и сокращений

1. Административный регламент – Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах».
2. Заявитель - юридические лица и физические лица, обратившиеся с запросом о предоставлении муниципальной услуги в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

3. Представитель – лица, представляющие интересы заявителей, обладающие соответствующими полномочиями.

4. Вариант - вариант предоставления муниципальной услуги.

5. Уполномоченный орган – Администрация Рамешковского муниципального округа в лице Отдела экономики и прогнозирования.
6. ГАУ «МФЦ» - государственное автономное учреждение многофункциональный центр предоставления государственных                        и муниципальных услуг.

7. ЕПГУ - федеральная государственная информационная система «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

8. РПГУ - региональная государственная информационная система «Региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

9. УКЭП - усиленная квалифицированная электронная подпись должностного лица, уполномоченного на принятие решения.

10. Сайт - официальный сайт муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

	
	
	Приложение 2 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных 

нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный

 округ Тверской области о местных 

налогах и сборах»»


Идентификаторы категорий (признаков) заявителей
	Наименование признака заявителя
	Значение признака заявителя

	Муниципальная услуга «Предоставление письменных разъяснений 

налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах»»

	1. Цель обращения заявителя?
	1. Получение письменных разъяснений по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах

	2. Кто обратился за услугой?
	1. Заявитель.

2. Представитель.

	3. К какой категории относится заявитель?
	1. Физическое лицо.

2. Юридическое лицо.


Комбинации значений признаков, каждая из которых соответствует 
одному варианту предоставления муниципальной услуги
	Категория заявителя
	Результат предоставления муниципальной услуги

	

	Юридические лица и физические лица
	Выдача письма с разъяснениями налогоплательщикам и налоговым агентам по вопросам применения муниципальных правовых актов о местных налогах и сборах.

	Юридические лица и физические лица
	Решение об отказе в выдаче письма с разъяснениями налогоплательщикам и налоговым агентам по вопросам применения муниципальных правовых актов о местных налогах и сборах 


	
	
	Приложение 3 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги  «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах»


Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии  

с законодательными или иными нормативными правовыми актами 

для предоставления Услуги, которые заявитель должен предоставить самостоятельно:

	Категория    документа                
	Наименование документа
	При электронной подаче посредством ЕПГУ

	Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги

и обязательные для представления заявителем

	  Запрос
	Заявление о получении письменных разъяснений вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах, в котором указываются:

а) фамилия, имя и отчество (при наличии), место жительства заявителя, реквизиты документа, удостоверяющего личность заявителя (для гражданина);

б) наименование и место нахождение заявителя (для юридического лица), а также государственный регистрационный номер записи о государственной регистрации юридического лица в ЕГРЮЛ, идентификационный номер налогоплательщика, за исключением случаев, если заявителем является иностранное юридическое лицо;

в) способ получения результата предоставления муниципальной услуги.
	 Заполняется интерактивная форма запроса

	  Документ, удостоверяющий личность Заявителя (представителя Заявителя)

	Паспорт гражданина Российской Федерации


	Электронный образ документа не предоставляется, заявитель авторизуется на ЕПГУ посредством подтвержденной учетной записи в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно -   технологическое взаимодействие информационных систем используемых для предоставления государственных и   муниципальных услуг в электронной форме»


	
	Паспорт гражданина СССР
	Предоставляется электронный образ документа

	
	Временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации
	

	
	Военный билет
	

	 Документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя

(Документы предоставляются заявителем (представителем) в виде копий с предъявлением оригинала документа для сверки.)

 
	а) оформленная в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя (при наличии печати) и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании, либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
	Предоставляется электронный образ документа

	
	Приказ о назначении на должность, руководителя юридического лица
	


Исчерпывающий перечень требований к документам, 

представляемым заявителем (представителем)

	Категория    документа                
	Наименование документа
	Требование к документам

	Документ, необходимый для предоставления муниципальной услуги
	1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги. 


	а) отсутствие подчисток, приписок и исправлений текста, зачеркнутых слов; 

б) отсутствие повреждений документов, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

в) тексты документов, представляемых для получения муниципальной услуги, должны быть написаны разборчиво, фамилии, имена и отчества (последние при наличии) физических лиц, руководителя заявителя (представителя), адреса их места жительства, места нахождения организации и ее наименование должны быть написаны полностью.




Приложение 4 

к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги 
 «Предоставление письменных разъяснений
 налогоплательщикам по вопросам 
применения муниципальных нормативных 
правовых актов муниципального образования 
Рамешковский муниципальный округ 
Тверской области о местных налогах и сборах»
Исчерпывающий перечень оснований для отказа 
в приеме запроса о предоставлении муниципальной услуги 
и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги
	№

 п/п
	Перечень оснований

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса 

о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

	1.
	представление неполного комплекта документов;

	2.
	заявление подано лицом, не уполномоченным на совершение такого рода действий;

	3.
	отсутствует подпись заявителя в заявлении;

	4.
	представленные на бумажном носителе документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

	5.
	представленные в электронной форме документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления муниципальной услуги;

	6.
	несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности УКЭП;

	7.
	неполное заполнение полей в форме заявления, в том числе в интерактивной форме заявления на ЕПГУ;

	8.
	подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований.

	Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги:

	1.
	основания для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены

	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

	

	1.
	представленные документы утратили силу на момент обращения за Услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя Заявителя, в случае обращения за предоставлением Услуги указанным лицом);

	2.
	наличие в представленных документах, необходимых для предоставления муниципальной услуги, неполных или недостоверных сведений; 

	3.
	отказ заявителя от муниципальной услуги путем подачи заявления, составленного в произвольной форме.

	4.
	с заявлением о предоставлении муниципальной услуги обратилось лицо, не входящий в перечень заявителей ( приложение №2 настоящего административного регламента)

	


	
	
	Приложение 5 

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги «Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ 

Тверской области о местных налогах и сборах»


Форма Заявления (запроса) о предоставлении услуги
«Предоставление письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ

Тверской области о местных налогах и сборах»»

"

                            В Администрацию Рамешковского муниципального округа 

                                                 Тверской области

                                       Тверская область, пгт.Рамешки,

                                       ул. Советская, д.20

                                       от _______________________________

                                       __________________________________

                                         (для физических лиц - Ф.И.О.,

                                             паспортные данные; для

                                                юридических лиц -

                                              полное наименование)

                                       Адрес:____________________________

                                       __________________________________

                                      (для физических лиц место жительства

                                                физического лица;

                                              для юридических лиц -

                                              местонахождение юридического лица)

                                       Телефон (факс): __________________

                                       адрес эл. почты: _________________

                               Заявление
       о получении письменных разъяснений вопросам применения муниципальных 
     нормативных правовых актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах
     Прошу разъяснить мне _______________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

  (излагаются вопрос(ы) применения муниципальных нормативных правовых

     актов муниципального образования Рамешковский муниципальный округ Тверской области о местных налогах и сборах)

     Разъяснения прошу:

     ┌─┐

     │ │ Вручить лично в форме документа на бумажном носителе

     └─┘

     ┌─┐

     │ │ Направить посредством почтового отправления заказным письмом

     └─┘

     ┌─┐

     │ │ Направить по электронной почте в форме электронного документа

     └─┘

     ___________________ ______________ _________________________

     (число, месяц, год)   (подпись)        (расшифровка)

     Даю  согласие  на  обработку  моих  персональных данных, указанных в

настоящем  заявлении,  в  соответствии  со  ст. 10 Федерального закона от

27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" в целях получения мной услуги

                                              ___________________________

                                                     (Подпись)

     Принял __________________________

